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Caso de éxito: Credit Valéncia Caixa Rural

AINFOR implementa la | ntranet / E xtranet afmMynet en Crédit Valencia.
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" CREDIT VALENCIA
CAIXA RURAL

CREDIT

Perfil del cliente:
Caja Rural Cooperativa de

Crédito Valenciana dedicada a la
banca generalista.

Solucién:

afmMynet, la soluciéon Microsoft
SharePoint Intranet / Extranet .

Sotfware:

Microsoft Office
SQL Server
Microsoft SharePoint Server 2007
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La Empresa.

Credit Valencia Caja Rural Cooperativa de Crédito Valenciana nace en
2001. Esta nueva entidad financiera surge de la unién de las secciones
de crédito de cooperativas agricolas. Tradicionalmente las secciones de
crédito financiaban la actividad agricola y gestionaban los depésitos de
los socios como actividad financiera.

Las 28 cooperativas socias de Crédit Valencia son:

Cooperativa Vinicola San Antonio Abad, Coop. V - Alcublas
Alzicoop Coop.V - Alzira

Cooperativa Agricola de Barxeta, Coop.V - Barxeta

Cofrudeca, Coop. V - Belgida

Coop. Agricola San Miguel Coop.V — Bellreguard

Coop. Agricola Virgen de la Cueva Santa, Coop.V - Beniarrés
Coop. V Hortofruticola de Benifaid, Coop.V - Benifaio

Coop. Agricola San Felipe Benicio, Coop.V - Benimodo

Coop. Agricola San José de Carcaixent, Coop.V — Carcaixent
Vinica Chivana Coop.V — Chiva

Cullercoop, Coop.V — Cullera

Union Protectora de El Perelld, Coop.V — Sueca (El Perell6)

Coop. Agricola de Gandia, Coop.V — Gandia

Coop. Agricola Santisimo Cristo de la Pefia, Coop.V - Guadassuar
Coop. Vinicola La Vina, Coop.V — Font de la Figuera

Coop. Agricola La Constancia, Coop. V — Pobla de Vallbona
Coop. Vinicola de Lliria, Coop.V — Lliria

Coop. Agricola del Marquesado, Coop.V — Llombai

Coop. Valenciana Agricola San Sebastian Martir — Losa del Obispo
Coop. Valenciana “Agricola San Pedro” — Massanassa

Coop. Agricola San Miguel de Palma de Gandia, CV — Palma de Gandia
Coop. Valenciana Vega de L'Horta Nord, Coop.V.

Coop. Agricola “La Realense”, Coop.V. — Real de Motroi

Coop. La Valldigna, S.Coop.V — Simat de la Valldigna

Coop. Valenciana Agricola de Sumacarcer — Sumacarcer

Coop. Agricola De Utiel, Coop. V. - Utiel

Estamos ante una entidad joven, dedicada a la banca generalista.
Cuenta con los solidos pilares de la experiencia centenaria de algunas
de las cooperativas socias en la atencion al cliente. Actualmente
contamos con mas de 60.000 clientes, 35 oficinas y 150 empleados.

Credit Valencia es parte de la Asociacion Espafiola de Cajas Rurales y
del Grupo Caja Rural: Banco Cooperativo Espafiol, Gescooperativo,
Rural Servicios Informaticos y Seguros RGA, sociedades en las que
participa y de las que obtiene servicios. Hoy ocupa el lugar nimero 28
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por Activos Totales Medios dentro del Grupo Caja Rural del que forman parte 72 entidades, y la
namero 23 por numero de clientes.

Situacion.

La distribuciébn de circulares, avisos y otros documentos a los empleados ubicados tanto en las
distintas oficinas o sucursales como en las oficinas centrales de la compafiia, con la complejidad
afiadida de que esta no debia realizarse de forma general, sino que es individualizada unas veces para
los distintos departamentos o unidades de negocio y, otras atendiendo al perfil del usuario suponia el
principal reto a afrontar cuando se realizd el diagndstico y analisis de requerimientos para la
implantacion de una solucion en Crédit Valéncia Caixa Rural. Al mismo tiempo se pretendia que la
solucion pudiese cubrir las funcionalidades de una Intranet corporativa llegando a convertirse en el
escritorio de los usuarios.

Solucién.

AINFOR realiz6 la implantacién y puesta en marcha de afmMynet segun la Metodologia afirma tive,
avalada por Microsoft ®. El seguimiento de esta metodologia permite:

= Recoger las necesidades y racionalizar las expectativas del proyecto.

= Determinar el alcance del proyecto.

= Obtener una vision global del negocio para prever las necesidades de solucién.

= Acotar todas las fases de trabajo de manera que en todo momento queden definidas las tareas a
realizar y los responsables correspondientes.

= Mejorar el control del proyecto para optimizar los costes y recursos.

Beneficios

Desde AINFOR consideramos que la centralizacién de toda la documentacién y la implementacion de
los flujos de trabajo para automatizar el ciclo de vida de las circulares internas, avisos y otros
documentos vitales para el correcto funcionamiento de los distintos procedimientos, ha sido uno de los
mayores beneficios que ha obtenido Créedit Valéncia Caixa Rural al confiar en AINFOR y afm Mynet

El disponer de un Unico portal corporativo de entrada para los empleados, tanto desde las distintas
oficinas de la entidad como desde los servicios centrales, garantiza que este acceso solo se realice a
aquella informacién propia de cada puesto y necesaria para el desempefio de su trabajo dentro del
organigrama de la compainiia.

SOFTWARE

Microsoft Office 2007
SQL Server
Microsoft Office SharePoint Server 2007

PARA MAS INFORMACION:

AINFOR: Carlos Monforte (96 126 77 62)
carlos.monforte @ainfor.com www.ainfor.com

afirma | Tservices : Ivan Qart (93 724 72 72)
igart@afirma.biz www.afmsoluciones.com
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